
 
 
Circolare n.255 

A tutto il personale  

Alle famiglie 
Agli studenti e alle studentesse 

 Al sito 

Oggetto: Sportello di ascolto 
 

Dal giorno 24 febbraio 2025   presso il nostro Liceo è attivo lo sportello di ascolto e consulenza gestito dal. 
Dott. Giovanni Greco psicologo iscritto all’albo degli Psicologi di Firenze. I colloqui ad accesso gratuito, non 
avranno natura clinica o terapeutica ma esclusivamente di consulenza ed orientamento.  
 

Obiettivi del progetto: 

-​ La promozione del benessere scolastico 

-​ Il sostegno e la crescita individuale 

-​ La prevenzione dell’insorgenza del disagio scolastico 

-​ Il riconoscimento di situazioni di disagio e malessere psicologico-relazionale e l’eventuale 

attivazione della rete dei servizi specifici sul territorio 

 
Le attività dello Sportello di ascolto si realizzeranno come di seguito specificato: 

 

●​ Sede succursale via Cocchi: Martedì ore 10.00 - 11.00 aula 14 

●​ Sede succursale via Bruni: Giovedì ore 10.00 - 11.00  aula 309 

●​ Sede centrale di viale Don Minzoni: Giovedi ore 12:15 - 13.15 aula 34 

 
Allo sportello potranno accedere studenti, docenti, personale ATA e genitori  
Gli appuntamenti in presenza potranno essere fissati direttamente prenotandosi autonomamente 

inviando una mail a : sportelloascolto@liceopascolifirenze.org 
 
I contenuti dei colloqui saranno chiaramente riservati, come da Codice Deontologico Psicologi 

( art.11,12,13,31) che vincola gli operatori all’assoluta segretezza di dati sensibili raccolti durante i colloqui 

stessi. 

 
Dal punto di vista organizzativo, sono previsti tre canali di coinvolgimento degli studenti: 

 
1​ Singoli studenti interessati al servizio potranno richiedere direttamente un colloquio inviando una 

mail; 

 
2​ Individuazione, da parte del coordinatore, di studenti che, a parere del Consiglio di Classe 

potrebbero beneficiare del servizio : il coordinatore ne parlerà con lo studente e con i genitori, i quali 

saranno liberi di accettare o meno il consiglio della scuola. Il coordinatore supporterà lo studente, qualora 

fosse interessato, nella prenotazione al primo colloquio 
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3​ Su richiesta del CdC, incontri rivolti alle classi intere sulle seguenti tematiche: gestione dell’ansia, 

affettività e dinamiche relazionali, dipendenza dalle nuove tecnologie. 

 
Tutti gli studenti, anche maggiorenni, sia che intendano avvalersi o meno dello Sportello, devono 

far firmare ai genitori la presa visione della presente informativa pubblicata sul registro elettronico 

attraverso la spunta in bacheca. Il modulo contenente l’informativa del servizio è anche reperibile 

nel box “sportello di ascolto” presente sulla home page del Liceo. 

Si ricorda che per l’accesso allo sportello degli studenti minorenni è necessaria l’autorizzazione 

firmata da entrambi i genitori, i quali dovranno accedere, ognuno con le proprie credenziali e 

mettere la spunta di ADESIONE, valida come AUTORIZZAZIONE e consenso tramite bacheca del 

registro elettronico (modulo consenso minorenni) . Gli studenti maggiorenni, con proprie 

credenziali, spunteranno la presa visione e adesione, validi come autorizzazione (modulo consenso 

maggiorenni allegato). 

Si ricorda pertanto che le credenziali sono strettamente personali e non cedibili a terzi. 

 

Gli interventi su classi intere devono essere concordati previa richiesta del CDC e autorizzazione del 

Dirigente Scolastico. Eventuali altre richieste (genitori, docenti, personale ATA) potranno essere 

concordate su appuntamento; l’apposito modulo cartaceo sarà firmato prima del colloquio. 

Si consiglia di prendere visione della proposta progettuale e dell’informativa sulla prestazione 

presenti nel box relative allo sportello di ascolto sulla home page del Liceo. 

 
Il Dirigente scolastico 

Prof.ssa Maria Maddalena Erman 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 

sensi dell’art. 3, comma 2, del D.L.vo 39/1993) 
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